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Vorderwan(@ 0227—h 1St
Achterwand HP 0240 1St.
Seitenvand HP0952 2 St.
FuBbodenbalken 40*60*2500 6 St.
FuBbodenbretter 15*99*2940 28 St.
FuBbodenleisten 12*26*2164 3 St.
FuBbodenleisten 12*26*2444 2 St.
Dachpfette 43*145*2990 3 St.
Dachbretter 15*99*1775 68 St.
EDSM DEUR-P 1 St.
INBO. ED 21/28 MM 1 St.
ERSM-RAAM-P 1 St.
INBO. ER 21/28 MM 1 St.
Dachbelag 0,9*12M 1 St.
Dachbelag 0,9*3 M 1 St.
Aufbauanleitung 1 St.
Befestigungsmaterial 300X300 1 St.

E|6fa|@ 0227-h 1db
Hatfal HP 0240 1db
Oldalfal HP0952 2db
Padléstafni impregnalt 40*60*2500 6 db
Padlédeszka 15*99*2940 28 db
Padl6szegéléc 12*26*2164 3db
Padlészegéléc 12*26*2444 2db
Tetégerenda 43*145*2990 3db
Tetédeszka 15*99*1775 68 db
Ajt6 EDSM DEUR-P 1db
Takaréléc szett ED21/28mm 1db
Ablak ERSM -P 1db
Takaréléc szett ER21/28mm 1db
Aszfaltpapir 0,9*12M 1db
Aszfaltpapir 0,9*3 M 1db
Epitési Gtmutatd 1db
Csavarcsomag 300*300 1db

WORDERWAND 300/ 28mm-EDS-ERSM ODER DRKE
ELOFAL 300 28mm-EDS-ERSM VAGY DRKE

HINTERWAND 300/28mm
HATFAL 300/28mm

SEITENWAND 250/28mm-VD40
‘OLDALFAL 250/28mm-VD40

SEITENWAND 250/28mm-VD40
OLDALFAL 250/28mm-VD40
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Algemene informatie opbouw blokhutten

Geachte klant

Hartelijk gefeliciteerd met uw aankoop. Met behulp van deze opbouwbeschrij-

ving, ¢q bijgevoegde tekeningen beschrijven wij u stap voor stap, hoe u uw

blokhut eenvoudig kunt opbouwen.

U heeft een duurzaam houtproduct gekocht waarvan u jarenlang plezier

zult hebben. Voor het allerbeste resultaat brengen wij de volgende punten

onder de aandacht.

- De goederen moeten binnen 14 dagen na ontvangst worden gecontroleerd
voor aanvang opbouw.

- Wij moeten u erop wijzen dat Outdoor Life Group Nederland B.V. B.V. niet
verantwoordelijk is voor extra ontstane kosten, veroorzaakt door een onvol-
ledige controle voor aanvang van de opbouw.

- Pak 2 dagen voor het opbouwen het hout uit, zodat het kan wennen aan de
vochtigheidsgraad van de omgeving.

- Verwijder het folie, leg de planken en balken iets uit elkaar op een plek waar
ze niet aan regen of zon worden blootgesteld.

- Controleer aan de hand van de pakbon, verpakt in het pakket, of de goe-
deren compleet zijn.

- Indien niet direkt met de opbouw wordt of kan worden begonnen, is het
belangrijk dat u de onderdelen weer viak opstapelt op de pallet en deze
afdekt met de folie die voor de bescherming van de pallet diende, zodat zon
en water niet binnen kunnen dringen.

- Het pakket niet in een verwarmde ruimte opslaan

In geval van thuisleveringen
De blokhut wordt op een pallet, in folie verpakt, geleverd. Het afleveringsadres
moet voor vrachtauto’s met een totaalgewicht van 38 ton bereikbaar zijn.

In ontvangstname:

Voordat u de vrachtbrief van de vervoerder ondertekent, dient u het volgende

te controleren:

1. Komen de aangeleverde goederen overeen met de gegevens op uw
bestelling?

2. Is het pakket op een pallet en in folie verpakt aangeleverd?

3. Is het bouwpakket aan de buitenkant onbeschadigd?

Belangrijk:

Indien aan het bovenstaande niet is voldaan, dient u dit te vermelden op de
vrachtbrief en deze opmerkingen te laten accorderen door de vervoerder,
voordat u de vrachtbrief ondertekent

Eventuele reclamaties

Wij besteden alle zorg aan productie en verpakking om een goed produkt
te leveren. Desondanks kan het voorkomen, dat een en ander niet aan uw
verwachtingen beantwoord. Zijn onderdelen manco of dusdanig beschadigd
dat een goede verwerking ervan niet meer mogelijk is, dan dient u dit bin-
nen 14 dagen schriftelifk of per fax of email mede te (laten) delen aan de
klantenservice.

After Sales

Voor een eventuele reclamatie bevind zich in het pakket een “After Sales

formulier”. Leest u de aanwijzigingen op dit formulier nauwkeurig en vult u het

met de volgende gegevens in:

- Ordemummer: is het nummer waaronder de order bij ons geregistreerd en
verwerkt is. Dit nummer vindt u 0.a. op de sticker op de verpakking en op
de afleverbon.

- Prod.nummer: dit is een nummer voor de Serieproducties, het begint met
twee letters CN... of PN... U vindt het nummer op de sticker van het pakket
en/of gestempeld op het montage-instructie boekje.

- Uw naam, adres en telefoonnummer

- Het artikelnummer van het onderdeel (van de onderdelen) waarom het gaat,
met vermelding van de klacht.

Ukunt dan dit volledig ingevuld reclamatie formulier samen met de afleverbon

(laten) faxen naar onderstaand fax nummer:

Outdoor Life Group Nederland B.V.

Uiteraard kunt u ook kontakt opnemen met uw dealer.

Wij zullen uw reclamatie zorgvuldig behandelen en ervoor zorgen dat de
onderdelen zo spoedig mogelijk nageleverd worden. Materiaalklachten
worden niet geaccepteerd als ze al geschilderd zijn.

Montage
- Volg de opbouwinstructie/tekeningen nauwkeurig.
- Het is belangrijk een fundament voor de hut te hebben.
U heeft de keuze tussen
+ Een fundering met ringbalken
* Betontegels
+ Een betonnen funderingsbalk of een betonnen vioer
- De aansluiting van de blokhut op de fundering kunt u het beste afdichten
met siliconenkit.
- Zorg voor voldoende ventilatie in uw blokhut.

Nuttige tips

- Zorg dat de ondergrond waarop de blokhut geplaatst wordt, waterpas is.

- Zorg ervoor dat de eventuele fundering en/of de vioerbalken enige centime-
ters boven het maaiveld geplaatst worden.

- Zorg dat de blokhut verankerd wordt aan de fundering of ondergrond.

- Denk eraan uw blokhut te verzekeren.

- Zorg voor voldoende ventilatie in de blokhut.

- Het slot éénmaal per jaar smeren met grafietpoeder.

- Kunststofruiten met zeepmiddel schoonmaken, nooit met een schuurmid-
del.

- Een deel van de verpakkingsfolie kunt u gebruiken als vochtwerende schei-
dingslaag tussen fundering en de blokhut.

- Als u het pakket uitpakt dient u eerst de wandbalken en planken van elkaar
te scheiden voordat u deze optilt, zodat messing en groef vriliggen en
beschadigingen worden voorkomen.

Onderhoud

- Voor de opbouw van de blokhut behandelt u de groef en messing van de
wanddelen, alsmede de vioer- en dak delen met vochtregulerende beits.
Dezelfde beits kunt u gebruiken als houtbescherming voor behandeling van
de hele blokhut na het opbouwen. Door deze behandeling regelmatig te
herhalen, wordt de levensduur van uw blokhut aanzienlijk verlengd.

- De binnenkant van de blokhut en de deur behandelt u, afhankelijk van lokale
omstandigheden, het beste minstens elke drie jaar met vochtregulerende
beits, die geschikt is voor binnen en buiten. Voor meer informatie kunt u
zich tot uw leverancier wenden.

Hout is een natuurproduct dat leeft en dat betekent dat elk stuk hout een

andere structuur en tekening heeft. Het is normaal dat in hout afwijkingen

voorkomen, dit geeft hout echter Zn natuurlijke charme.

Toelaathare afwijkingen zijn:

- kwasten die zijn vastgegroeid in het hout

- uitvallende kwasten met een doorsnede van maximaal 4 cm

- schaafrestanten, boomschors op achterkant van dak en vloerhout, op
voorwaarde dat de zichtzijde gesloten verwerkt kan worden.

-lichte verkleuringen (deze tasten de levensduur niet aan)

- scheuren die de constructie niet aantasten

- harszakken

-verdraaiing en rond staan, als de werkbaarheid/montage niet wordt
aangetast

- vingerlassen in zowel wandbalken als ook eventueel deuren en ramen.

Garantie

Garantie 5 jaar, exclusief hang- en sluitwerk.

Van de garantie uitgesloten zijn gebreken die het gevolg zijn van:

- een ondeugdelijke fundering

- een fundering die niet waterpas is

- niet opbouwen als aangegeven in deze opbouwbeschrijving

- onvoldoende onderhoud en gebruik van een niet vochtregulerende verf

- foute, niet vakkundige gelegde of onvoldoende dakbedekking

- het vastschroeven of spijkeren van onder elkaar gelegen wandbalken, raam-

Klantenservice of deurkozijnen

Lage Akkerweg 13 - schade ten gevolge van niet vakkundig aan-, in- en/of ombouwen

5711 DD Someren - een ontbrekende en/of verkeerd bevestigde dakverankering (deze behoort
Nederland altijd tot de leveromvang)

Fax: (+31) (0)493-441510
service@outdoorlifegroup.nl

- natuurrampen of andere gewelddadig inwerkingen
- windsnelheden van meer dan 7 Beaufort.

NB

- Uw ramen en deuren worden niet standaard met echt glas geleverd. Mocht
dit incidenteel wel voorkomen, en is er glasbreuk ontstaan, dan kan dit op
grond van de leveromvang niet geclaimd worden.

- Uw tuinhuis moet stormvast verankerd worden

- Uw tuinhuis is niet standaard verzekerd. Indien gewenst kunt u uw tuinhuis
verzekeren tegen beschadigingen van buitenaf, zoals vandalisme en storm-
schade. Informeer bij uw verzekeringsagent naar de mogelijkheden.

- Voor eventueel bijgeleverde accessoires zoals terras, bloembakken, luiken
en aanbouw is een opbouwinstructie bijgevoegd.

Belangrijk ! Mogelijke oorzaken van eventuele problemen.

A. Vorming van kieren in de wanden:

Hout leeft en past zich aan bij wisselende weersomstandigheden . In som-
mige gebieden gebeurt dit extreem . Het kan voorkomen dat bij extreem
droog weer ruimtes ontstaan tussen enkele wandbalken. U dient als volgt
te handelen:

Stap 1: Verwijder aan de binnenkant van de deur de bovenste lijst van het
kozijn om na te gaan of de bovenliggende wandbalk op het kozijn van de deur
steunt. Indien dit het geval is, dan dient u de stappen 2, 3, 4, en 5 te volgen.
Indien dit niet het geval is dan dient u contact op te nemen met Outdoor Life
Group Nederland B.V. of uw dealer.

Stap 2: Om een kier te kunnen verwijderen, schroeft u aan de binnenkant de
afdeklijsten van het deurkozijn af en verwidert u de deur en het kozin.

Stap 3: U maakt de deuropening met behulp van een zaag aan de boven-
zijde ...x...cm groter (athankelijk van de grootte van de kier, maar maximaal
1em).

Stap 4: Indien de kier nu nog aanwezig is, slaat u met een hamer lichtjes
op het dak boven de hoekverbinding (gebruik een rubber hamer) totdat de
wandbalken weer in de oorspronkelijke toestand geplaatst zijn.

Stap 5: Deur en raam weer inbouwen.

B. Het dakhout zwelt op :

Het dakhout moet met 2 spijkers per bevestigingspunt (zijwand en dak-
gording) worden bevestigd. Indien er slechts 1 maal per bevestigingspunt
genageld wordt, kan het dakhout schuin naar boven gaan staan.

C. Beschadiging van messing en groef

Mogelijkerwijs kunnen messing en groef tijdens het transport gedeeltelijk
beschadigd zijn. Zolang bij montage de dekking tussen messing en groef
gewaarborgd is kan dit geen reden zijn voor een reclamatie.

Een lichte beschadiging van messing en groef heeft geen invioed op de
stabiliteit van het huis.

Meer algemeen informatie over tuinhuizen en hout producten vind uw
op onze webpage. (www.outdoorlifeproducts.com)

+€

-
& 28
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Dakleer Shingles Accessoires Wanddikte Binnen- Buiten- Blokhut
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Allgemeine Informationen zum Aufbau von Blockhausern

Sehr geehrter Kunde,

Herzlichen Gliickwunsch zu lhrem Kauf. Mit Hilfe dieser Autbauanleitung bzw.

den beigefilgten Zeichnungen wird Schritt fiir Schritt beschrieben, wie Sie hr

Blockhaus ganz einfach selbst aufbauen kénnen.

Sie haben ein nachhaltiges Holzprodukt gekauft, an dem Sie noch Jahre

spéter ihre Freude haben werden. Fir die besten Ergebnisse méchten wir

Sie auf Folgendes hinweisen:

- die Artikel milssen innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt und vor dem Aufbau
kontrolliert werden

- Wir weisen darauf hin, dass Outdoor Life Group Nederland B.V. nicht fiir
extra entstandene Kosten verantwortlich ist, die durch eine unvollsténdige
Kontrolle vor dem Aufbau entstanden sind.

- Nehmen Sie 2 Tage vor dem Aufbau das Holz aus der Verpackung, so dass
sich das Material an den Feuchtigkeitsgrad der Umgebung gewdhnen kann

- Entfernen Sie die Folie, legen Sie die Bretter und Balken mit etwas
Abstand auf einen Platz, wo sich weder Regen noch Sonneneinwirkung
ausgesetzt sind.

- Kontrollieren Sie anhand der Stiickliste, ob die Ware einwandfrei und
vollstndig ist

- Sollten Sie nicht direkt mit dem Aufbau beginnen, ist es wichtig, das Paket
nach Kontrolle der einzelnen Teile wieder flach aufzustapeln und auf der
Palette gegen Regen und Sonneneinwirkung zu schiitzen

- Ware bitte nicht in einem geheizten Raum aufbewahren

Falls die Ware nach Hause geliefert wird:

Das Blockhaus wird auf einer Palette in Folie verpackt geliefert. Die
Lieferadresse muss fir LKW mit einem Gesamtgewicht von 38 Tonnen
erreichbar sein.

Lieferung:

Bevor Sie der Spedition den Frachtbrief unterschreiben, sollten sie Folgendes
kontrollieren:

1. Stimmt die gelieferte Ware mit Ihrer Bestellung iberein?

2. Ist das Paket auf einer Palette und in Folie verpackt geliefert worden?

3. Ist der Bausatz &uBerlich beschadigt?

Wichtig:

Sollte einer der 0.g. Punkte nicht zutreffen, vermerken Sie diese bitte auf dem
Frachtbrief und lassen Sie sich dies vom Fahrer gegenzeichnen, bevor Sie
den Frachtbrief unterzeichnen.

Eventuelle Reklamationen

Wir verwenden groBte Sorgfalt auf Produktion und Verpackung, um ein opti-
males Produkt zu liefern. Dennoch kann es vorkommen, dass das eine oder
andere nicht Ihren Erwartungen entspricht. Sollten einige Teile fehlerhatt oder
beschédigt sein, so dass eine einwandifreie Verarbeitung nicht mehr mdglich
ist, melden Sie dieses bitte innerhalb von 14 Tagen schriftlich postalisch, per
Fax oder per E-Mail dem Kundenservice.

Kundendienst

Fir eventuelle Reklamationen befindet sich in dem Paket ein

Reklamationsformular. Bitte lesen Sie zunachst die Anweisungen auf diesem

Formular und filllen die folgenden Daten aus:

- Bestellnummer: das ist die Nummer, unter der die Bestellung bei uns regi-
striert und bearbeitet wurde. Die Nummer befindet sich unter anderem auf
dem Aufkleber auf der Verpackung oder auf dem Lieferschein.

- Produktionsnummer: dies ist eine Nummer fiir die Serienproduktion: sie
beginnt mit zwei Buchstaben: CN oder PN. Die Nummer befindet sich auf
dem Aufkleber des Pakets und/oder als Stempel in der Aufbauanleitung.

- Ihren Namen, Adresse und Telefonnummer

- Die Artikelnummer des Teiles oder der Teile, die Sie reklamieren wollen, mit
der jeweiligen Beschwerde.

Sie kdnnen das vollstandig ausgefillte Formular zusammen mit dem

Lieferschein an die folgende Nummer faxen lassen.

Outdoor Life Group Nederland B.V.
Klantenservice/Kundendienst

Lage Akkerweg 13

5711 DD Someren

Niederlande

Fax: (+31) (0)493-441510

Email: service@outdoorlifegroup.nl

Selbstverstandiich kdnnen Sie auch mit Ihrem Handler Kontakt aufnehmen.
Wir werden Ihre Reklamation sorgfaltig prifen und dafiir sorgen, dass die
Teile so schnell wie mdglich nachgeliefert werden. Beschwerden hinsichtlich
des Materials werden nicht akzeptiert, sofem sie gestrichen worden sind.

Aufbau
- Halten Sie sich genau an die Aufbauanweisungen und Zeichnungen
- Es ist wichtig, ein Fundament fiir die Hiitte zu haben
Sie haben die Wahl zwischen
+ Einem Fundament mit Ringbalken
* Betonziegeln
+ Einem Fundamentbalken aus Beton oder Betonboden
- Der Abschluss der Blockhitte an das Fundament kann am besten mit Silikon
abgedichtet werden.
- Sorgen Sie fiir ausreichende Beliiftung lhrer Blockhiitte

Niitzliche Tipps

- Sorgen Sie dafilr, dass der Grund, auf dem das Blockhaus errichtet wird,
eben und waagerecht ist.

- Sorgen Sie dafiir, dass das eventuelle Fundament und/oder die Bodenbalken
einige Zentimeter Uber der Bodenaberflache ist

- Sorgen Sie dafiir, dass das Blockhaus im Fundament oder Boden verankert
wird.

- Denken Sie daran, Ihr Blockhaus zu versichem

- Sorgen Sie fir ausreichende Beliiftung in Ihrer Blockhiltte

- Behandeln Sie das Schloss mindestens einmal im Jahr mit Graphitpulver

-Einen Teil der Verpackungsfolie kdnnen Sie als wasserabweisende
Trennschicht zwischen dem Fundament und der Hiitte verwenden

-Wenn Sie das Paket auspacken, sollten zunéchst die Balken und Bretter
voneinander getrennt abgelegt werden bevor Sie mit dem Autbau beginnen.
So ist sichergestellt, dass Nut und Feder frei liegen und Besch&digungen
vermieden werden.

Instandhaltung

- Vor dem Aufbau der Blockhitte sind Nut und Feder der Wand-, Boden- und
Dachteile mit feuchtigkeitsrequlierender Beize zu behandeln. Dieselbe
Beize kann nach dem Aufbau als Holzschutz fiir die Behandlung der gesam-
ten Blockhiitte verwendet werden. Wird diese Behandlung regelméBig
durchgefiihrt, verldngert sich die Lebensdauer der Blockhiitte beachtlich.

- Die Innenseite der Blockhitte und die Tir sind, abhéngig von drtlichen
Gegebenheiten, am besten mindestens alle drei Jahre mit feuchtigkeits-
regulierender Beize, die fiir innen und auBen geeignet ist, zu behandeln.
Weitere Informationen erhalten Sie bei Ihrem Héndler. Holz ist ein
Naturprodukt, das lebt. Das bedeutet, dass jedes Stiick Holz eine andere
Struktur und Zeichnung hat. Es ist normal, dass im Holz Abweichungen
vorkommen. Diese individuellen Prégungen geben dem Holz erst seinen
natiirlichen Charme.

Zulassige Abweichungen sind:

- Im Holz festgewachsene Aste

- Herausgewachsene Aste mit einem maximalen Durchmesser von 4 cm

- Hobelrlickstdnde, Baumrinde an der Riickseite des Daches und des
Bodenholzes, unter der Bedingung, dass die Sichtseite geschlossen
verarbeitet werden kann.

- Leichte Verférbungen (diese haben keinen Einfluss auf die Lebensdauer)

- Risse, die die Konstruktion nicht beeinflussen

- Harzgallen

- Verdrehungen und Rundstellen, solange die Verarbeitungen und der Aufbau
nicht negativ beeinflusst wird

- Keilverzinkungen in den Wandbalken und eventuell in Tiiren und Fenstern

Garantie

Die Garantie lauft iber 5 Jahre, Beschiage ausgenommen.

Von der Garantie sind folgende Ménge! ausgeschlossen, die als Konsequenz

der folgenden Gegebenheiten auftreten.

- Ungesignetes Fundament

- Nicht waagerechtes und ebenes Fundament

- Aufbau nicht gemaB der Aufbauanleitung

- Nicht ausreichende Instandhaltung und Verwendung von nicht-feuchtig-
keitsrequlierender Farbe

-Falsche, nicht fachgerecht gelegte oder nicht ausreichende
Dachbedeckung

-Das Festschrauben oder Festnageln von untereinander liegenden

Wandbalken, Fenster- oder Tirrahmen

- Schaden, die durch nicht fachgerechten An-, Ein- und/oder Umbau ent-
standen sind

- Eine fehlende und/oder falsch befestigte Dachverankerung (diese ist immer
im Lieferumfang inbegriffen)

- Naturkatastrophen oder andere gewaltsame Einwirkungen

- Windegeschwindigkeiten von mehr als 7 Beaufort

Weiterhin ist zu beachten:

-Ihre Fenster und Tiren werden standardméBig nicht mit echtem Glas
geliefert. Sollte dies dennoch vorkommen, kann Glasbruch nicht auf Grund
des Lieferumfangs reklamiert werden.

- Ihr Gartenhaus muss sturmfest verankert werden

-Ihr Gartenhaus ist standardméBig nicht versichert. Falls gewdinscht,
kénnen Sie Ihr Gartenhaus gegen AuBenbeschadigungen wie
Vandalismus und Sturmschaden versichern. Informieren Sie sich bei Ihrem
Versicherungsmakler tiber die Mglichkeiten.

- Fir eventuelle mitgelieferte Accessoires wie Terrassen, Blumenkésten,
Fensterladen und Anbau sind jeweils Aufbauanleitungen beigefigt.

Wichtig! Mgliche Ursachen eventueller Probleme

A: Spaltbildung in der Wand:

Holz lebt und passt sich wechselnden Wetterlagen an. In einigen Gebieten
gibt es extreme Wetterveranderungen. Es kann vorkommen, dass bei
extremer Trockenheit zwischen den einzelnen Wandbalken Zwischenrdume
entstehen. Dann sollten Sie wie folgt handeln:

Schritt 1: Entfernen Sie an der Innenseite der Tir die oberste Leiste des
Trrahmens, um sicher zu gehen, ob der oberhalb liegende Wandbalken auf
dem Rahmen der Tilr liegt. Ist dies der Fall, befolgen Sie die Schritte 2,3,4
und 5. Ist dies nicht der Fall, nehmen Sie mit Outdoor Life Group Nederland
B.V. oder Ihrem Handler Kontakt auf.

Schritt 2: Um einen Spalt zu beseitigen, schrauben Sie an der Innenseite
die Abdeckleisten des Tirrahmens an und entfernen Sie die Tir und den
Tirrahmen.

Schritt 3: VergroBem Sie die Tiirdffnung mit einer Sage an der Oberseite um
.X... cm. (abhangig von der GroBe des Spaltes, maximal 1 cm)

Schritt 4: Falls der Spalt immer noch nicht beseitigt werden konnte, schlagen
Sie mit einem Gummihammer leicht oberhalb der Eckverbindung auf das
Dach, bis sich die Wandbalken wieder im urspriinglichen Zustand befinden.
Schritt 5: Bauen Sie die Tir und den Rahmen wieder ein.

B. Die Dachbretter wolben sich:

Die Dachbretter miissen mit2 Nageln pro Befestigungspunkt (Seitenwand und
Dachpfetten) befestigt werden. Falls lediglich 1 Nagel pro Befestigungspunkt
verwendet wurde, kdnnen sich die Dachbretter schrég nach oben wélben.

C. Beschadigung von Nut und Feder

Moglichweise konnen Nut und Feder wéhrend des Transports teilweise
beschédigt worden sein. Solange bei der Montage die Deckung zwischen Nut
und Feder gewahrleistet ist, stellt dies keinen Reklamationsgrund dar.

Eine leichte Beschadigung von Nut und Feder hat keinen Einfluss auf die
Stabilitét des Hauses.

Weitere allgemeine Informationen zu Gartenhdusern und Holzprodukten
finden Sie auf unserer Website. (www.outdoorlifeproducts.com)
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Dachpappe Schindeln

Accessoires

Wanddicke

Innenansicht

AuBenansicht

Blockhaus
ohne Boden

Blockhaus
mit Boden
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Altalanos tudnivaldk a kerti fahaz 6sszeszerelésérdl

Kedves Vasarlo!

Gratulalunk a kerti fahaz vasarlasahoz. Jelen Gtmutatdt és a mellékelt rajzo-

kat kovetve lépésrdl Iépésre egyszertien felepitheti a fahazat.

Az On altal vasérolt fa termék tartos és értékallo, amelyben hossz(i évekig

drdme telik majd. Ennek érdekében szeretnénk a kdvetkezd tudnivalokat a

figyelmébe ajénlani.

- Ellendrizze a csomag hiénytalansdgét a kézhezvételtdl szamitott 14 napon
belil, még az dsszeszerelés megkezdése eldit.

- Felhiviuk a figyelmét arra, hogy a Outdoor Life Group Nederland B.V.
nem felelds az dsszeszerelés megkezdése el6tti hidnyos ellendrzés miatt
felmerild tobbletkoltségekért.

- Csomagolja ki a fat két nappal az 8sszeszerelés eldtt, igy a fa hozzaszokhat
a komyezet paratartaiméhoz.

- Tavolitsa el a csomagot védd folit, a lapokat és gerendakat fektesse
csapadékmentes és arnyékos helyre olyan médon, hogy azok ne érintkez-
zenek egymassal.

- A csomagban talahato szallitéjegy alapjan ellendrizze a csomag hidny-
talansagat.

- Ha a fahdz dsszeszerelésére nem rogton kerdl vagy kerilhet sor, fektesse a
darabokat Ujra vizszintesen a raklapra és takarja be a raklap védéfoliajaval,
hogy napfény és csapadék ne érhesse.

- Ne térolja a csomagot fiitdtt helyiségben

Kiszallitas
A fahdzat raklapon, folidba csomagolva szallitjuk ki. Fontos, hogy a kiszal-
litési cim 38 tonnas dsszstlyl tehergépkocsival elérhetd legyen.

Az atvételkor:

Miel6tt alaifa a fuvarozd éltal kidllitott széllitolevelet, gy6zdjon meg a
kbvetkez6krdl: )

1. Akiszéllitott &ru megegyezik az On megrendelésén feltiintetett adatokkal.
2. A csomagot raklapon és félidba csomagolva kinaljak atvételre.

3. A csomag killsd boritésa sértetlen.

Fontos:

Ha a fenti feltételek barmelyike nem teljesil, ezt tintesse fel a szallitolevélen
majd frassa ala a fuvarozoval, mielétt On a széllitolevelet alairaséval laina
el.

Reklamaciok

Vallalatunk nagy gondot fordit termékeink kifogastalan el6allitaséra és cso-
magolaséra. Mindazonéltal eléfordulhat, hogy a termék valamilyen okbél nem
felel meg az On vérakozasainak. Ha a termék hidnyos vagy olyan mértékben
sériilt, hogy nem beépithet( a fahazba, kérjik jelezze ezt irasban, faxon vagy
emailen 14 napon beliil cégiink dgyfélszolgalati irodéjanal.

Reklaméciok bejelentése és elbiralasa

Esetleges reklamécioja kbzlésére hasznalja a reklamécios Grlapot, amelyet a

csomagban taldl. Olvassa el az Grlapon feltiintetett tudnivalokat figyelmesen,

majd toltse ki a kovetkez6 adatokat: .

- A megrendelési szamot: ez az a szam, amelyen az On megrendelését
céglink felvette és feldogozta. Ezt a szamot tobbek kdzott a csomagolasra
ragasztott ntapadds cimkén és a szallitdjegyen talalja meg.

- A gyartasi szamot: ez a sorozatgyartasra vonatkozd szam, két betlvel
kezdddik CN... vagy PN... Ez a szdm a csomagra ragasziott 6ntapadds
cimkén ésivagy az bsszeszerelési Utmutatora nyomtatva talaihato.

- Az On nevét, lakcimét és telefonszamat .

- A sz6ban forg elem (elemek) termékszémat és az On panaszat.

A hiénytalanul kitdltott reklamécids (rlapot és a szallitdjegyet faxon kildheti

el a kdvetkezd cimre:

GARTENPRO KFT.

9444 Ferpészentmiklc’)s
Soproni Uti Ipartelep

Tel: 06-99-544-521
Fax: 06-99-380-177
mail: reklamacio@gartenpro.hu

Panaszaval természetesen forduthat a fahdzat értékesitd kereskeddhoz is.
Reklamécidjat gondosan kivizsgaljuk és a hianyzé elemet/elemeket a lehetd
leggyorsabban pétoljuk. Reklaméciot nem &ll médunkban elfogadni akkor, ha
a kifogésolt anyag mér festve vagy kezelve van.

Osszeszerelés
- Kvesse gondosan az dsszeszerelési Utmutatd és a rajzok eldirasait.
- Fontos a fahaz alapozésa. A kbvetkez6 megoldasok kozil vélaszthat:
* Savalap
+ Betonlapok
+ Betongerenda vagy 6ntdtt beton alap
- A fahdznak az alapozéssal érintkezd részét ajanlatos szilikon alapu gittel
kezelni.
- Gondoskodjon a fahaz megfelel§ szell6zésérd.

Hasznos tanacsok

- Gyzadjon meg arrdl, hogy a fahéz alatt a talaj tokéletesen vizszintes.

- Gondoskodjon arrl, hogy az alapozas ésivagy a padiogerendak néhany
centiméterrel a talajszint felett helyezkedjenek el.

- Gondoskodjon a fahéz megfeleld rogzitésérdl az alapozashoz vagy a
talajhoz.

- Kdsson biztositast a fahazra.

- Gondoskodjon a fahaz megfelel§ szelldzésérd.

- A zrat évente egyszer grafitporral kell kezelni.

- A miianyag nyilaszarokat szappan alapu tisztitoszerrel tisztitsa, soha ne
hasznéljon stroldszert.

- A csomagveéda folia egy része felhasznélhat paraallo szigetelérétegként az
alapozas és a fahdz kozott.

- A nitféderes kapcsolatok megsérilésének elkerilése érdekében a termék
kicsomagolasakor eldszor fektesse kiilin a falgerendakat és a lapokat,
miel6tt felemelné ezeket.

Karbantartas

- Osszeszerelés eldtt kezelje a falelemek kapcsolatait valamint a padlot
és a tetdt nedvességszabalyzo paccal. Ugyanez a péc felhasznélhato az
dsszeszerelés utén a fahdz egészének védelmére. A fa ilyen modon vald
rendszeres kezelése Iényegesen meghosszabbitja a fahaz élettartamat.

- A fahdz belsd falait és az ajto belsd oldalat ajanlatos a helyi viszonyoktol
fliggden, de legalabb harom évenként kiils6 és bels6 hasznalatra egyarant
alkalmas nedvességszabalyzo paccal kezelni.

Tovébbi informéacidért forduljon a kereskeddhdz.

A fa természetes, €l6 anyag, ezért minden egyes darabnak egyedi a

szerkezete és az erezete. A Kilonbdz6 darabok kdzotti eltérés nem

tekinthet6 hibanak, ez adja a fa természetes bajat.

A kovetkezd eltérések megengedettek:

- gbcs a fa fellletén

- kies6 gécs, melynek tmérdje nem haladja meg a 4 cm-t

- gyalumaradek, fakéreg a tetd- vagy a padiéfa hatoldalan, amennyiben ez
nem gatolja a faelemek maradéktalan dsszeillesztését a lathatd oldalon.

- enyhe elszinezddések (ezek nem befolyasoljak az élettartamot)

- a szerkezetet nem befolydsold repedések

- gyantataska

- csavarodas vagy dombord kitiremkedés, amennyiben ez a feldolgozst/
dsszedllitast nem gétolja

- fecskefarkl kotés a falgerendkban valamint a az ajtok és ablakok
elemeiben.

Garancia

5 év garancia, a fliggesztdelemek és zérak kivételével.

A garanciabol kizart

- a szakszer(itlen alapozas

- a nem tokéletesen vizszintes alapozds

- a helytelen, nem az dsszeszerelési Gtmutatd el6irasai szerinti felépités

-a hidnyos karbantartés és nedvességszabalyzd festék hasznalatanak
elmulasztasa

- a helytelen, szakszer(itlen vagy nem elegends tetdfedés

- az egymason fekvd falgerendak, ablak- vagy ajtokeretek egyméshoz csava-
rozésa vagy 8sszeszogelése

- szakszer(itlen fel- be- vagy atépités

-a tetdszerkezet rogzitésének elmulasztésa, szakszerditlen rogzitése (a
rbgzitdelemek minden esetben a csomag részét képezik)

- elemi kér vagy er6szakos kiilsd behatas

- T-es fokozatnl erGsebb szél ltal okozott kérosodés.

Megjegyzés

- Az ablakok és ajtok tvege nem része a csomagnak. Amennyiben a csomag
kilon megrendelésre tartalmazza a nyilaszarok tvegét és az iveg eltrik,
a kartéritési igny a garancialis feltételek alapjan kizart.

- A fahézat olyan modon kel régziteni, hogy viharallo legyen

- Megvételkor a fahaz nincs biztositva. Ha biztositést szeretne kétni a hazra
kivilrl torténd behatasok (példaul vandalizmus, viharkar) ellen, biztositoja
szivesen tajékoztatia a lehetdségekrdl.

- Az eqyéb tartozékok (terasz, virdgtarto lada, zsalugaterek és elterasz)
Bsszeszerelési (tmutatdja a csomagban taldlhato.

Fontos! Problémak lehetséges okai.

A. Rések a falelemek kozott:

Afa él6 anyag, amely messzemenden alkalmazkodik a valtozo id6jarési vis-

zonyokhoz. Rendkiviil széraz id6jarési feltételek mellett a falgerendak kozott

rések keletkezhetnek. Ebben az esetben a kbvetkezSképpen jarjon el:

1. Iépés: Tavolitsa el az ajtd bels6 oldalén az ajtokeret legfelsd vizszintes
lécét és gydz6dion meg arrdl, hogy a kereten nyugvd tartégerenda a
keretre fekszik. Ha igen, kovesse a 2., 3., 4. és 5. Iépést. Ha nem, kérjk
forduljon a Outdoor Life Group Nederland B.V.-hezl vagy a kereskeddhdz.

2. lépés: A rés megsziintetéséhez csavarozza le az ajtokeret bels6 oldalan a
takardlécet és tavolitsa el az ajtét kerettel egyitt.

3. lépés: Alakitsa az ajtonyilast felil fiirész seqitségével ...x...cm-rel (a rés
nagysagatol fiiggden, de legfeljebb 1 cm) nagyobbra.

4.16pés: Ha a rés még mindig lathatd, csapjon néhanyszor kalapéccsal
enyhén a sarokkotés folott a tetére (hasznéljon gumi kalapdcsot), amig a
faltartd gerendak visszakeriilnek eredeti helyzetikbe.

5. Iépés: Szerelie be Ujra az ajtét és az ablakot.

B. A tetdlap domborodasa:

A tet6lapot minden rdgzitési ponton (az oldalfaindl és a szelemennél) két
sz0qgel kel rogziteni. Ha a rogzités rogzitési pontonként csak egy szoggel
torténik, a tetd ennek kovetkeztében feldomborodhat.

C. Nutféder kapcsolat sériilése

A szallités sorn a nitféder kapcsolat enyhe sériilése nem kizart. Amig az
Bsszeszereléskor a csap és ereszték ol fekszik egymésra, az ezzel kapcso-
latos reklaméci6t nem fogadjuk el.

A nitféder enyhe sériilése nem befolyasolja a fahdz stabilitasat.

Honlapunkon (www.outdoorlifeproducts.com) tovabbi éltalénos infor-
mécio talalhato kerti fahazakrol és més fa termékeinkrdl.

+€

-
= 28
mm x
Tetbfedd Zsindely Felaras Falvastagsag A fahaz A fahaz Kerti fahaz Kert fahaz
elemek belllrél kivalrél padloval padlo nélkal
© Outdoor Life Group Nederland B.V. - v170614 -22- www.outdoorlifeproducts.com




| Aru reklaméciés lap

cimre kildje:
GARTENPRO KFT.

9444 Fertészentmiklos
Soproni Uti Ipartelep

Tel: 06-99-544-521
Fax: 06-99-380-177
mail: reklamacio@gartenpro.hu

Megrendelésszam

Vasarlasi / szallitasi datum:

Cikk:

Vevéadatok:

Név: s
Utca:
IrAnyitoszam: L
Tel:

Vasarlasi datum: ..........cooooiiiiii

A reklamaci6 oka:

Figyelem: Kérjik, mellékelje a darabjegyzéket és jeldlje meg a reklamalt tételeket.

Cikkszam Megnevezés és méret

A reklamacio6 oka

Mennyiség
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Warenbeanstandungsformular Formulaire de service

CND> Serviceformulier 1> Modulo di servizio

K> Service Form

Lieferanschrift / Afleveradres / Delivery address
Adresse de livraison / Indirizzo di consegna / Direccion de entrega:

Name / Naam / Name

CEs> Formulario de servicio

Auftragsnummer (6-teilig)
Ordernummer (6 cijfers)
Order number (6 figures)

Numéro de commande (6 chiffres)
Numero dell’ordine (6 cifre)
Ndmero del pedido (6 cifras)

Prod. Nummer (8/9-teilig)
Prod. nummer (8/9 cijfers)
Prod. number (8/9 figures)

Numéro de prod. (8/9 chiffres)
Numero de prod. (8/9 cifre)
Numero de prod. (8/9 cifras)

Nom / Nome / Nombre :

StraBe / Straat / Street
Rue / Via/ Calle

CN

Lieferdatum / Datum levering / Delivery date

Ort/ Plaats / Place
Ville / Citta / Ciudad

Date de livraison / Data di consegna / Fecha de entrega

Tel. nr. 09.00 - 18.00

Artikel / Artikel / Article

Article / Articolo / Articulo

Tel. nr. 18.00 - 22.00
ACHTUNG!

- Markieren Sie bitte auf der im Paket liegenden Stiickliste welche Teile falsch oder beschédigt sind
bzw. gefehlt haben. Fiigen Sie diese dem ausgefiillten Vordruck bei und senden Sie beides an unsere
Adresse. (siehe Riickseite)

- Beschadigungen an der AuBenseite miissen auf dem Frachtbrief (CMR) dokumentiert sein und vom
Fahrer gegengezeichnet werden.

- Wir behalten uns das Recht vor, die nicht korrekte Ware zuriick zu nehmen.

- Reklamationen von gestrichenem oder verandertem Material werden nicht anerkannt.

- Jede akzeptierte Reklamation wird nur mit der Zusendung von neuem Material erledigt und nicht finanziell
abgegolten.

- Falls die Art Ihrer Reklamation eine weitere Erklarung benétigt mittels Bildmaterial, versuchen wir lhnen
direkt einige Bilder mit zu schicken. Sie kdnnen diese Bilder schicken an: Adresse siehe nachste Seite.

BELANGRIJK!

- Geeft u op de in het pakket verpakte stuklijst aan welke delen niet juist en/of beschadigd zijn of
geheel ontbreken. Stuurt u deze stuklijst samen met dit volledig ingevulde formulier aan ons adres of
faxnummer. (zie achterzijde)

- Beschadigingen aan de buitenzijde van het pakket moeten op de vrachtbrief (CMR) zijn genoteerd en
deze dient door u en de chauffeur te zijn ondertekend.

- We behouden ons het recht voor om onderdelen die niet juist zijn retour te nemen.

- Reclamaties op reeds geverfd of bewerkt materiaal worden niet in behandeling genomen.

- Elke geaccepteerde klacht wordt uitsluitend met het zenden van nieuw materiaal opgelost; er worden
geen financiéle regelingen getroffen.

- Indien de aard van de klacht om verduidelijking vraagt middels beeldmateriaal verzoeken we u vriendelijk
direct foto's mee te sturen. Graag versturing daarvan dan aan: adres zie volgende pagina.

NOTE!

- Please mark on the parts list supplied with your package which parts are faulty or damaged, or missing.
Enclose this duly marked list with the completed complaint form, and send both to the address see
overleaf.

- Any external damage to the pack must be recorded on the waybill (CMR) and the bill must be signed by
the driver.

- We reserve the right to reposses any incorrect goods.

- Complaints about painted or altered materials will not be recognised.

- All accepted complaints will only be settled in the form of replacement materials. No financial settlements
will be made.

- lin case that your complaint needs any further clarification, we kindly ask you to send some pictures in
advance. You can send these pictures to the following address: address see next page.

ATTENTION !

- Priere d'indiquer sur la liste des pieces détachées jointe a la marchandise livrée quelles sont les pieces
manquantes, endommagées ou erronées. Envoyer le présent formulaire de réclamation accompagné de
la liste des pieces détachées a 'adresse figurant au dos.

- Les dommages extérieurs au niveau du conditionnement doivent étre mentionnés sur le bordereau de
livraison du transporteur ddment signé par le chauffeur ayant effectué la livraison.

- Nous nous réservons le droit de reprendre la marchandise livrée par erreur.

- Tout matériel déja peint ou modifié de toute autre fagon qui ferait l'objet d’'une réclamation, ne pourra étre
repris.

- Toute réclamation acceptée fera 'objet d'une nouvelle expédition de marchandise et ne pourra en aucun
cas faire l'objet d'un dédommagement financier.

- En cas de votre réclamation a besoin de plus éclaircissement, nous vous prions d’envoyer directement
quelques photos. Vous pouvez envoyer ces photos a : voir adresse en page suivante

ATTENZIONE!

- Contrassegnare sulla distinta inclusa nella confezione i pezzi errati, danneggiati 0 mancanti. Allegare la
distinta cosi contrassegnata al modulo di reclamo compilato e inviare il tutto all'indirizzo in verso.

- In assenza di questi dati il reclamo non pud essere accolto. | danni esterni della confezione devono
essere annotati sulla lettera di vettura che il vettore deve controfirmare. | Vs/ reclami saranno da noi
evasi con la massima sollecitudine.

- Ci riserviamo il diritto di ritirare la merce non conforme.

- Non si accettano reclami per materiale pitturato o modificato.

- Ogni reclamo accolto viene tacitato con l'invio di materiale nuovo, senza alcuna prestazione finanziaria.

{ATENCION!

- Contrasefe en la lista que se incluye en el paquete, las piezas equivocadas, dafiadas o faltantes.
Adjunte la lista, contrasefiada de esta forma, al formulario de reclamacién rellenado y envie todo a la
direccion mencionada al dorso.

- Sin estos datos, la reclamacion no puede ser aceptada. Los dafios externos del paquete deben ser
anotados en la carta de porte que el transportista debe contrafirmar. Nosotros daremos curso a sus
reclamaciones con la méxima diligencia.

- Nos reservamos el derecho de retirar la mercancia que no cumpla con los requisitos.

- No se aceptan reclamaciones de material pintado o modificado.Cada reclamacién aceptada es
reembolsada con el envio de material nuevo, sin prestacion financiera alguna.

- En caso de su reclamacion necesita mas exposicion, le rogamos enviar algunas fotos de antemano.
Usted puede enviar estas fotos a: véase la direccion en la pagina siguiente

Reklamationsgrund / Reden van de klacht / Reason for complaint / Motif de la réclamation / Motivo del reclamo/ Motivo de la reclamacion

Artikelnummer Bezeichnung und Abmessung
Artikelnummer Omschrijving en afmeting
Article number Description and size
Référence article Description et dimensions
Numero articolo Denominazione e dimensioni
Numero articulo Denominacién y dimensiones

Reklamationsgrund Menge
Reden van de klacht Aantal
Reason for complaint Quantity
Motif de la réclamation Quantité
Motivo del reclamo Quantita
Motivo de la reclamacion Cantidad

© Outdoor Life Group Nederland B.V. - v170614

-24-

www.outdoorlifeproducts.com




AL BED

Outdoor Life Group Nederland B.\V.
Klantenservice / Service aprées-vente
Lage Akkerweg 13
5711 DD Someren
Nederland / Pays-Bas

service@outdoorlifegroup.nl
Fax: (+31) (0)493-441.510
Tel: (+31) (0)493-441.512

DE> CCHD

Outdoor Life Group Nederland B.\V.
Kundendienst / Service apres-vente
Lage Akkerweg 13
5711 DD Someren
Niederlande / Pays-Bas

service@outdoorlifegroup.nl
Fax: (+31) (0)493-441.510
Tel: (+31) (0)493-441.512

Gartenpro GmbH
Kundendienst

A-4707 ScluRelberg
Osterreich

office@gartenpro.at
Fax: (+43) (0)7249-467.66-1
Tel: (+43) (0)7249-467.66-0

ar

Outdoor Life Group Nederland B.\V.
Servizio di cliente
Lage Akkerweg 13
5711 DD Someren
Paesi Bassi

service@outdoorlifegroup.nl
Fax: (+31) (0)493-441.510
Tel: (+31) (0)493-441.512

QUKD

Outdoor Life Group Nederland B.\V.
After-sales service
Lage Akkerweg 13
5711 DD Someren
the Netherlands

service@outdoorlifegroup.nl
Fax: (+31) (0)493-441.510
Tel: (+31) (0)493-441.512

OLG France
Service apres-vente
10, Rue du Buisson Rondeau
91650 Breuillet
France

accueil@dimanches.fr
Fax: (+33) (0)1-69.94.00.48
Tel: (+33) (0)1-69.94.01.91

ESD

Outdoor Life Group Nederland B.V.
Servicio para clientes
Lage Akkerweg 13
5711 DD Someren
Paises Bajos

service@outdoorlifegroup.nl
Fax: (+31) (0)493-441.510
Tel: (+31) (0)493-441.512

Outdoor Life Group Nederland B.V.
After-sales service
Lage Akkerweg 13
5711 DD Someren
the Netherlands

service@outdoorlifegroup.nl
Fax: (+31) (0)493-441.510
Tel: (+31) (0)493-441.512
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